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Improve your
health and your
healthcare
experience.

| have heen approved for
Medicaid, what’s next?

After you’ve been approved for
Medicaid services, you’ll be

enrolled in the Healthy Connections
Primary Care Program. This program
will help to coordinate all of your
healthcare needs.

What is the Healthy Connections
Primary Care Program?

The Healthy Connections Primary Care
program is team-based health care led by
your primary care physician and most
importantly you! You and your team will work
together to:
e Address all your healthcare needs
e Improve the quality of your health

care and overall well-being
e Make sure you get appointments with

your healthcare team quickly

What will the Healthy Connections
Primary Care Program do for me?

e Improve your access to health care

¢ Connect you with a primary care provider

e Develop a personalized care plan for you

¢ Provide preventive and urgent care

® Provide care for chronic or acute medical
conditions

Who will be my Primary Care Provider?

e [f you already have a primary care
provider, you may be able to continue seeing
that provider.

e [f you need to find a primary care provider,
the Healthy Connections staff is happy to
help.

e [f you don’t choose a primary care provider,
the Healthy Connections staff will choose
one for you.

What’s My Role in the Healthy
Connections Program?

When you join the Healthy Connections
Primary Care Program, you form a partnership
with your primary care provider. You will
want to:

e Make sure you go to your annual wellness
visits and recommended screenings.

e Help develop your personalized care plan and
follow it.

e Tell your primary care provider about any
medical services you need or have received
such as emergency room visits and behavioral
health services.

® Report any changes in your health to your
primary care provider.

® Go to www.modernizemedicaid.idaho.gov
and read the Idaho Health Plan Booklet to
make sure you understand your benefit plan.

Where can | get more information?

For more information, visit our website at
www.healthyconnections.idaho.gov. You can
also call the Healthy Connections Program at
(888) 528-5861 if you have additional
questions.
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Mejore su salud
y su experiencia
en cuidado
médico.

He sido aprobado para Medicaid, ;Que sigue?
Después de que usted ha sido aprobado para los
servicios de Medicaid, usted sera inscrito en el
programa de cuidado primario de Conexiones
Saludables (Healthy Connections, en ingles).
Este programa ayudara a coordinar todas sus
necesidades de atencion médica.

¢Que es el Programa Conexiones Saludables

Cuidado Primario?

El programa de Conexiones Saludables cuidado

primario es un equipo de cuidado de salud,

dirigido por su proveedor de cuidado primario y

mas importante usted! Usted y su equipo

trabajaran juntos para:

» Hablar de todas sus necesidades de salud

* Mejorar la calidad de su atencion médica y su
bienestar general

» Asegurarse de que obtengas sus citas con su
equipo de cuidado médico rapidamente

¢Qué hara el programa Conexiones Saludables

Cuidado Primario para mi?

* Mejorar su acceso a atencion médica

* Ponerte en contacto con un proveedor de

cuidado primario

* Desarrollar un plan de cuidado personalizado

» Proveer atencion preventiva y de urgencia

* Proveer atencion médica para condiciones
cronicas

¢Quién va ser mi Proveedor de Cuidado
Primario?

Si usted ya tiene un proveedor de cuidado
primario, es posible que pueda seguir viendo a
ese proveedor.

Si usted necesita encontrar un proveedor de
cuidado primario, los empleados de Conexiones
Saludables le pueden ayudar.

Si usted no elige un proveedor de cuidado
primario, los empleados de Conexiones
Saludables escogeran uno para usted.

¢Cual es mi papel en el programa Conexiones

Saludables Cuidado Primario?

Cuando se une al program de Conexiones

Saludables Cuidado Primario, formas una alianza

con su proveedor de cuidado primario. Usted

tendra que:

¢ Ir anualmente a sus visitas de bienestar y
evaluaciones recomendados.

» Ayudar a desarrollar su plan de cuidado
personalizado y seguirlo.

 Digale a su proveedor de cuidado primario de
los servicios médicos que necesita o ha
recibido, como visitas a la sala de
emergencia y servicios de salud mental

* Informe cualquier cambio en su salud a su
proveedor de cuidado primario.

* Ir a www.modernizemedicaid.idaho.gov y lea
el Cobertura del Plan de Salud de Idaho para
que entiende su plan de beneficios.

¢Donde puedo conseguir mas informacion?

Para obtener mas informacion, visite nuestro sitio
web www.healthyconnections.idaho.gov.
También puede llamar al programa de
Conexiones Saludables al (888)-528-5861 si
tiene preguntas adicionales.



